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e 3-4 Gruppen

e Jede Gruppe ubernimmt ein CMS

* Typo3 oder Joomla (PHP)
 OpenCMS (Java)

* Ruby on Rails / Radiant (Ruby)

« Zope3 / CMF oder Django (Python)

» Vorlesungsbegleitende Referate
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Ziele der Vorlesung

Verstehen, was ein CMS ist und wofur es genutzt wird.

Mit CMS arbeiten

* Inhalte erfassen, Aussehen anpassen
* Module hinzufugen, Eigene Module entwickeln

Ein CMS betreiben

« Suchmaschinen-Optimierung
e CMS-Server-Farm, Proxies / Caches / Externe User

CMS und ,Social Software”, Web 2.0, ...

Kompetent nutzen, beraten, entscheiden und einfuhren.
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Content = Medieninhalte

« Medieninhalte

aus Wikipedia, der freien Enzyklopadie

» Medieninhalte sind Inhalte, die uber Medien verbreitet werden.

» Seit etwa Mitte der 1990er Jahre wird im deutschen Sprachraum auch
der Anglizismus Content (eng.: der Gehalt, der Inhalt) verwendet,
iInsbesondere im Zusammenhang mit Neuen Medien.

* Die Verwendung geschieht haufig zur Abgrenzung der ubermittelten
Inhalte eines Mediums von seiner Infrastruktur und Informationen die
zur Verwaltung der Inhalte dienen.

» Beispiel: Beim Fernsehen ist der Content nicht der einzelne
Fernsehsender oder das Fernsehprogramm als Sendeschema,
sondern die Gesamtheit der Ubertragenen Fernsehsendungen.
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Web-Content = Website-Inhalt

e CMS verwaltet Web-Content:

» Web-Content bezeichnet den Inhalt einer Website.

» Web-Content sind Beitrage, Informationen etc.,
die uber das Web abgerufen werden konnen

e Web-Content ist die Summe von Einzelinformationen aus

e Struktur,
» Darstellungsform, (Form, Layout),
 Inhalt.

* Qualitatsanforderung an Web-Content

e Saubere Trennung von Struktur und Inhalt!!
» Single-Source-Publishing ... medienneutral ...
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Web-Content zusammensetzen

* Medieninhalte typisieren = Content Types

 OO-Denkansatz zur Trennung von Struktur, Darstellung und Inhalt
« Content Types klassifizieren Inhalte, z.B. in Bilder, Dateien, Texte, ...

« Content Types = Klassen
Darstellung = Methoden
Inhalte = |nstanzen

« Sichtweisen auf Content Types

« Statisch als Fixed oder Variable Length Record
 Dynamisch als Query mit Filter
« Komposition aus Unterelementen (Folder, Verzeichnisse)

« Komposition aus Record und Links
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Inhalt der Vorlesung / Basis

Einfuhrung
« CMS-Beispiele, Ubersicht iber CMS-Systeme
Plone / Zope / Python

» Vorstellung des CMS, das die Vorlesung begleitet

Kommunikation uber das Web

 Basis: HT TP-Protokoll
« HTML, CSS, RSS, WAP, WebDAV, AJAX,

Darstellung im Web

 Bilder, Schriften, Sounds, Videos, Skripts, AJAX
« Barrierefreiheit
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Inhalt der Vorlesung / CMS Einsetzen und Anpassen

Hello World: erste Inhalte

Template-Sprachen, Server-Based Scripting

» Active Server Pages, Java Server Pages
« Zope Page Templates, DTML
* Internationalisierung

Skins:

 Master-Template

» Portlets, Actions

* Registry fur CSS, Scripts, Icons
Archetypes:

« ZODB: objektorientierte Datenbank

« eigene Dokumenttypen entwickeln
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Inhalt der Vorlesung / CMS-Infrastruktur

« CMS-Betrieb
 Einfacher Betrieb, Standalone
« Web-Server, Cache, LDAP
« Zope Enterprise Objects ZEO
 Integration relationale Datenbank

e Suchmaschinen-Optimierung

 Benutzerverwaltung

 Rechte, Workflows

e Enterprise CMS

 Document Repository,

 Transformationen, Globale Suche, Editoren
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Inhalt der Vorlesung / Einsatz

» Klassische Anwendung

 Dynamische w\Web-Sites, Portale
 Dokument-Management
 Wissen speichern

» Enterprise Content-Management

e e-Commerce
» Fat Clients

 AJAX und Flash
 Web 2.0-Anwendungen

« Weblog = Blog
* Medien publizieren: Flickr, YouTube und Co
» Social Networks: Plaxo, Xing, StudiVZ, ...

* Finanzierung von CMS-Plattformen
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Beispiele fur CMS-Anwendungen
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» Pflege & Anzeige der Daten

» Einfache, strukturierte
Dateneingabe

CMS stellt CI, Layout und
Struktur
sicher.

Basis fur Interaktionen,
Zusatzdienste,

Kontinuierliche Kommunikation
mit Kunden, Partnern und im
Betrieb

Aktuell, zeitnah, interaktiv,
google-optimiert, ...

Schnelle Umsetzung! Leistungsfahigkeit!
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Anwendung: zentraler Wissensspeicher

« Sammlung fur Wissen rund
um ihre Produkte

 Sowohl offentliche als auch
interne Information sammeln

 Sowohl strukturierte Daten
Kenndaten) als auch
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Anwendung: zentraler Wissenspeicher
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[ Status: eriieniich «
AdYORK Inspektion
LEISTUNGSKATALOG
flr Servicearbeiten an kiltetechnischen Anlagen
in Anlehnung an den YORK - Standardkatalog Elg @
Kolbenkaltwassersatz: LCHHM 140 AL Leistung: A32KWN
Verdichter: 2uPCE3 Kiltemittel: R40TC Ol YORK H-GI
Laufende Nurmrner Tatighest Anzahl Menge /A Turmus
K 01.01.00 KOLBEN-,SCHRAUBEN-, TURBOVERDICHTER. (KOMPRESSOR MIT MOTOR) 2 Stiick
l01.01.01 Fuizerlich aufwerschmutzung, Beschidigung, Dichtheit und Korrosion priifen 1 jahrlich
l01.01.03 Saugdruck messen 1 jahrlich
l01.01.04 Sauggastemperaturvor dem VYerdichter messen 1 jahrlich
k. 01.01.08 Werdichtungsenddruck messen 1 jahrlich
k. 01.01.06 Werdichtungsendtermperatur am Druckstutzen messen 1 jahrlich
K 01.01.07 Blstand am Schaualas pritfen 1 jahrlich
K01.01.14 Stromaufnahme messen 1 jahrlich
KO01.01.16 Funktion Slsumpfheizung priffen 1 jahrlich
K01.0117 Funktion Anlaufentlastung prifen 1 jahrlich
K01.01.18 Funktion Leistungsregelung prifen 1 jahrlich
K 02.02.00 LUFTGEKUHLTER VERFLUSSIGER (KONDENSATOR) 1 Stiick
K0202m Auizerlich aufYerschmutzung, Beschadiguna, Dichtheit und Karrosion priifen 1 jahrlich
k020204 Werfliissigungstemperatur messen 1 jahrlich
k020204 Lutteintrittstemperatur messen 1 jahrlich
K 02.03.00 VERDAMPFER (FLUSSIGK. KALTEMITTEL) 1 Stiick |
Fertig &) samss @) g |

12. Okt. 2009
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Content-Management-System
auf Open-Source-Basis
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Ergebnisse des Open Source Awards

[%é Packt Open Source CMS Award

1. Joomla (Mambo)
2. Drupal
3. Plone

Ebenfalls relevant im Markt
1. Typo3
2. OpenCMS

25 12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)
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Wer setzt die kommerziellen Trends?

 RedDot (OpenText)
* MarktfiUhrendes zukunftssicheres System,
modulare Funktionen und Preise, oberes S
Leistungs- und Preissegment The Open Tod

Web Soluthons Grouap

Weblication (Scholl)

« Leistungsstarkes CMS-System in WEBLICATION'
unterschiedlichen Ausfuhrungen R

Fiona, ex. NPS (Infopark)

« Umfangreiches CMS-System mit standardisierten m
Schnittstellen

26 12. Okt. 2009 Einfuhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0) ?Ai{f":l EANE e Es R



* http://www.kmu-software.de/publikationen/marktuebersicht-cms/
Marktiibersicht

Die Marktlbersicht listet die marktfuhrenden Systeme adf. Die Auswahl erfolgt anhand der anzahl der
Installationen, da dies ein wichtiger Faktor ist fir Weiterentwicklungen und Support, Stand ist Januar

Zoas,

Open-Source-Ldsungen

Mame Beschreibung
Professionelles und uferst machtiges CMS5-System,
TYPO3 hiohe Benutzerfreundlichkeit, einfache
Erweiterungsmoglichkeit
Komplette CMS-Lodsung mit Fokus auf dynamischen
Mambo  Inhalten (z.B. Artikel), schnelle Implementation, hohe
Benutzerfreundlichkeit
Ohjektorientiertes  CMS-Systemn  basierend auf dem
Plone Anwendungsserver Zope, daher hohe anforderungen,
aber auch hohe Stahilitat, Flexibilitdt und Sicherheit

Kommerzielle Losungen

Installationen

ca, F2.000

ca. 100,000

ca. 20.000

MName Beschreibung Installationen
Marktfibrendes zukunftssicheres System,

RedDot modulare  Funktionen und  Preise, oberes ca. 700
Leistungs- und Preissegment

. Leistungsstarkes CM5-System In

YWehlication T ca, 3000
unterschiedlichen Ausfihrungen

NPS CMS Umfa_ngremhes CMS-System mit standardisierten ca. 400
Schnittstellan

Irmprezzum | Siternap | kn-sofbware.de | @ 2005
27 12. UKL ZUUY EinTunrungsvoriesung CIViS (Rev. 3.V)

Lizenzkosten

O£, GPL
o€, GPL

0, GPL

Lizenzkosten

20,000 bi=
100,000

130€ bis
12.500<€

ab £ 25.000,-
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Scott Goodwin, von The Open Source Collective:

"All the CMS’s that made the top 5 are very good

;nd | wouldn't hesitate to use any of them depending on
what I'm trying to accomplish."

Die Unterschiede:

Community, Dokumentation
regionale Pragung

Programmierumgebung [Eﬂé Packt Open Source CMS Award

28 12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0) %ﬁi EE T R e YEE



Funktionsumfang ist professionell

1. Strikte Trennung zwischen Layout und Inhalt

2. Personalisierte und browserunabhangige Darstellung
des Contents

Multidomainfahigkeit

. Versionsmanagement

3
4
5. Bildbearbeitung und dynamische Grafik-Erzeugung
6. Rechtevergabe und Workflow

7. Sicherheit IP-Filtering, SSL.

8. Cross Format — Suche

1. Barrierefreier Internetauftritt und
Browserunabhangigkeit

2. International
3. Workflow, Benutzer Gruppen, Rechte

4. Einfache Installation und Betrieb

29 12. Okt. 2009 Einfihrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0) a tzweissecom
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2

Has been around for quite some time and is stable and
actively developed

Well coded and has an available granular permissions
system and a strong eye for security

Configuration was a breeze
Lightweight installation
Plethora of modules and themes

Exceptional documentation and has an active and
friendly community

The node concept is very good

12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)
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Very easy to install and use with lots of extensions
and modules

The documentation is exhaustive and concise
Admin user interface is intuitive and powerful

The backend of Joomla! is very usable and the
WYSIWYG editor the content was nice

Seems like it would scale well and provides a lot of
customization options

Large and active community

12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)
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S - o

Very flexible and powerful

Great user interface

Very clean default installation

Lots of addon modules

Worth taking the steep learning curve (python)
Impressed with the customization it offers

Integration with LDAP or other login systems is a plus

12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)
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1. Strikte Trennung zwischen Layout und Inhalt

2. Personalisierte und browserunabhangige Darstellung
des Contents

Mutlitdomainfahigkeit

Versionsmanagement

Bildbearbeitung und dynamische Grafik-Erzeugung
Rechtevergabe und Workflow

Sicherheit

Innovative Cachingtechnologie

© ® N O O & ©»

Cross Format - Suche

33 12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0) %‘ EANE e Es R
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FirmengriobBe

empfohlenes CMS

Industriekonzern

o7 Typo3, Zope *), oo Plone

Ministeriurm o Typo3, Zope *), o Plone
Mittelstand Drupal,:z _Plone
Behirde 7 Plone (barrierefrei)

Kleinunternehmer

Crupal, o Mambo

Kleinstunternehmen

o Marmbo

Prototyping

2 Website Baker

12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)
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Vergleich Open-Source < Kommerziell

35

Funktionsvergleich auf http://cmsmatrix.org/matrix/cms-matrix

System Requirements

Application Server
Approximate Cost

Database

License

Qperating System
Programming Language

Root Access
Shell Access
Web Server

12. Okt. 2009

NPS

NPS Trifork Application Server
EUR 2.470,00 per Concurrent
User

Oracle, Sybase ASE, IBM DB2,
MS-SQL, SQLite

Commercial

Linux, Solaris, Windows

Objective C (Kemel), Java (AP),
Tcl (Scripting), XML (Webservices)

Plone

Zope
Free

Zope ZODB, MySQL,
Postgres

GNU GPL
Any
Python

No
Yes
Apache, Nginx, IS

Einfihrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

RedDot CMS

not needed
Variable, Starts at 55K

Oracle, SQLsenver,
MSDE

Commercial
Windows
NET/PHP/Java/ XML/
XSLT/JavaScript'JSP

Yes
Yes
IS

4:fatzweissecom
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Security

Audit Trail

Captcha

Content Aoproval

Email Verification
Granular Privileges
Kerberos Authentication
LDAP Authentication
Login History

NIS Authentication
NTLM Authentication
Pluggable Authentication
Problem Notification
Sandbox

Session Management
SMB Authentication
SSL Compatible

SSL Logins

SSL Pages

Versioning

12. Okt. 2009

Yes

Yes

Yes
Yes
Yes
Costs Extra
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Costs Extra

Yes
Yes
Yes
Yes

NPS

Plone

Yes

Free Add On
Yes

Yes

Yes

Free Add On
Yes

Free Add On
Free Add On
Free Add On
Yes

Free Add On
Yes

Free Add On
Free Add On
Yes

Free Add On
No

Yes

Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

Yes

Yes
Yes
Yes

Yes
Yes

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

Yes
Yes
Yes
Yes

RedDot CMS

%ﬁatzweiss-com



Support

Certification Program
Code Skeletons
Commercial Manuals
Commercial Support
Commercial Training
Developer Community
Online Help
Pluggable AP/
Professional Hosting
Professional Services
Public Forum

Public Mailing List
Test Framework
Third-Party Developers
Users Conference

12. Okt. 2009

Yes

Yes
Costs Extra
Costs Extra
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

Yes
Limited

NPS

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

Plone

Yes

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

Yes
Yes

RedDot CMS

%ﬁltzweiss-com
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Ease of Use
Drag-N-Drop Content
Email To Discussion
Friendly URLs

Image Resizing
Macro Language
Mass Upload
Prototyping

Server Page Language
Site Setup Wizard
Spell Checker

Style Wizard
Subscriptions
Template Language
Ul Levels

Undo

WYSIWYG Editor

Zip Archives

12. Okt. 2009

NPS
Limited
Free Add On
Yes

Yes

Yes

Yes

Yes
Yes
Yes
Yes

Plone

Yes

Free Add On
Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

No

Free Add On
Free Add On
Yes

Yes

Yes

Yes

Yes

Free Add On

Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

RedDot CMS

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

Costs Extra

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

%ﬁltzweiss-com



Performance

Advanced Caching Yes
Database Replication Yes
Load Balancing Yes
Page Caching Yes
Static Content Export Yes

Interoperability
Content Syndication (RSS)  Yes

FTP Support No

iCal

UTF-8 Support Yes

WAI Compliant Yes

WebDAV Support Yes

XHTML Compliant Yes
39 12. Okt. 2009

NPS Plone
Yes
Yes
Yes

Yes
Free Add On

NPS Plone
Yes
Yes
Free Add On
Yes
Yes
Yes
Yes

Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

RedDot CMS
Costs Extra

Yes
Yes
Yes

RedDot CMS
Yes
Yes

Yes
Yes
Yes
Yes

#tzweiss-com



Management

Advertising Management ~ Costs Extra
Asset Management Yes
Jipboard Yes
Content Scheduling Yes
Content Staging Yes

Inline Administration Yes
Online Administration Yes
Package Deployment Yes
Sub-sites / Roots Yes
Themes / Skins Yes

Trash Yes

Web Statistics Free Add On
Web-based Style/Template I Yes
Web-based Translation ManeCosts Extra
Workflow Engine Yes

12. Okt. 2009

Plone

Free Add On
Yes
Yes
Yes
Free Add On
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Free Add On
Free Add On
Yes
Yes
Yes

Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

RedDot CMS

Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Costs Extra
Yes
Yes
Yes

%ﬁatzweiss-com
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Flexibility NPS Plone
CGl-mode Support No Yes
Content Reuse Yes Yes
Extensible User Profiles Yes Yes
Interface Localization Yes Yes
Metadata Yes Yes
Multi-lingual Content Yes Yes
Muilti-lingual Content IntegraticYes Yes
Multi-Site Deployment Yes Yes
URL Rewriting Yes Yes
Commerce NPS Plone
Affiliate Tracking Costs Extra No
Inventory Management Free Add On
PRuggable Payments Free Add On
Ruggable Shipping Free Add On
Pluggable Tax Free Add On
Point of Sale Free Add On
Shopping Cart No Free Add On
Subscriptions Free Add On
Wish Lists No

12. Okt. 2009 Einflhrungsvorlesung CMS (Rev. 3.0)

RedDot CMS
Limited
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes

RedDot CMS
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Vergleich Open-Source < Kommerziell

Built-in Applications NPS Plone RedDot QVIS
Bog No Yes Gosts BExtra
Cat No Free Add On Costs Extra
(assifieds No Free Add On Costs Extra
Contact Manegerrent Yes Free Add On Costs BExtra
Data Enry No Free Add On Yes
Detabase Reports No Yes Yes
Oiscussion/ Forum Costs BExtra Free Add On Costs Extra
Docurent Menegerrent Yes Yes Cosis BExtra
Bverts Cdendar Yes Yes Costs BExtra
Bvents Menegerent Yes No
Bxperse Reports No Free Add On Costs Extra
FAQNMeregerrent Yes Free Add On Costs Extra
File Osstribuiion Yes Yes Costs Extira
Gephs ad Carts No Free Add On No
Qoupware No Free Add On No

Quest Book No Free Add On Gosts Extra
Help Desk / Bug Reporting No Free Add On Yes

HTTP Proxy Yes Free Add On Yes

ICut Board No Free Add On No

Job Postings No Free Add On Yes

Link Manegerrent Yes Yes Yes

MEIl Fom No Free Add On Yes
IVHLrix No No

My Page / Deshboard
Newsletter

42 12. Okt. 2009

Yes
Free Add On
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Einstieg in PLONE
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